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1. A szakdolgozati utmutatoé célja

E dokumentum célja, hogy Osszegezze a Budapesti Corvinus Egyetem Kommunikacié- és
Médiatudomany Alapképzési Szakon benyujtandd szakdolgozatokra vonatkozd formai és tartalmi
kovetelményeket. A szakdolgozat benyujtasaval kapcsolatos adminisztrativ folyamatot az egyetem
Tanulmanyi és Vizsgaszabdlyzatanak 79. §-a szabdlyozza, és a szakdolgozattal kapcsolatos teend6krél
és hataridékr6l a hallgatok kiilon téjékoztatdst kapnak. igy e dokumentum a téma- és
konzulensvalasztassal, témabejelentéssel, a konzultaciés folyamattal és szakdolgozat benyujtasaval
kapcsolatos tennivaldkat nem részletezi.



Szakdolgozati utmutato Kommunikacio- és Médiatudomany BA

2. A szakdolgozat célja

A szakdolgozat célja, hogy a jelolt meggy6z6en demonstralja, hogy

e atfogd képpel rendelkezik a valasztott témakor szakirodalmardl,

e képes a relevans elméleti allaspontokat és kutatasi eredményeket 6sszegydljteni, egymassal
Osszevetni, és azokat egy vilagosan szerkesztett, integralt formaban, a tudomanyos préza
m{ifaji sajatossagainak megfelel6 médon bemutatni,

¢ rendelkezik megfelel§ kritikai szemlélettel, és a felvetett kérdésekkel kapcsolatban 6nallg,
megfelel6en alatdmasztott kbvetkeztetésekre jut,

e jlletve — amennyiben a dolgozat 6nallé empirikus kutatast is tartalmaz — képes a
tdrsadalomtudomdnyok kutatdsmoddszertani elveinek megfelel6 moddon egy vizsgalatot
megtervezi, adatokat gydjteni, azokat elemezni, és a szakirodalom kontextusaban értelmezni.

3. Formai kovetelmények és kiilalak

A dolgozat terjedelme legaldbb 50 000 és legfeljebb 80 000 leltés kdzott legyen, szokdzok nélkil (ez
— oldalanként atlagosan 1600 lelitéssel szamolva — kb. 30-50 oldalnak felel meg). E terjedelmi korlat
a dolgozat f6szovegére vonatkozik, tehat a cimoldal, az absztrakt, a tartalomjegyzék, a hivatkozaslista
és fliggelékek ebbe nem szamitanddk bele. (A fiiggelékek terjedelmére vonatkozdan nincs felsd
korlat.)

Amennyiben a dolgozat terjedelme nem éri el az alsd korlatot, a dolgozat nem értékelhet6. Ha a
dolgozat terjedelme meghaladja a felsé korldtot, és a birald ugy itéli meg, hogy ezt a dolgozat
problémafelvetése egyébként nem indokolja, ez pontlevonast eredményezhet. A megadott hatarok
kozott a dolgozat terjedelme nem befolyasolja az értékelést.

A dolgozat a kovetkez6 f6 egységekbdl all és ezeket az elbirt sorrendben kell, hogy tartalmazza:

Cimoldal

Absztrakt

Tartalomjegyzék

A dolgozat f6szovegét alkoté fejezetek
Hivatkozasok

ok wWwN PR

Flaggelék(ek) (opcionalis)
A cimoldal altalanos formatuma az 1. mellékletben talalhato.

A cimoldalt a szakdolgozat tartalmat tomoren Osszefoglalé absztrakt koveti. Az absztrakt
terjedelmének 1500-2000 lelités kozott kell lennie (szokozok nélkil). Az absztrakt azt a célt szolgalja,
hogy a szakdolgozat irdant érdekl6d6 személyek (pl. késSbbi hallgatdink) témoren tajékozddjanak a
dolgozat tartalmardl. Az absztraktnak tehat 6ssze kell foglalni a dolgozat minden Iényeges elemét és
a kovetkez6 kérdésekre kell vdlaszt adnia: (1) mi a dolgozat témaja és célkitlizése, (2) milyen
forrasokat tekint at a dolgozat (a legfontosabb szerz6k, elméletek, kutatdsok), (3) empirikus kutatast
tartalmazo dolgozat esetében: milyen mddszereket hasznalt a jelolt és mik voltak a legfontosabb
eredmények, (4) elméleti dolgozat esetében: hogyan épuil fel a jel6lt altal javasolt elmélet/modell,
milyen jelenségeket magyaraz, és hogyan kapcsolédik mds elméletekhez, ill. korabbi empirikus
eredményekhez, (5) mik a dolgozat végsé kovetkeztetései, valamint (6) mik a dolgozat
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megvalaszolatlan (esetleg Ujonnan felmeriilt) kérdései, és milyen tovabbi kutatdsokat lenne érdemes
végezni ezek tisztazasara.

A tartalomjegyzéknek fel kell sorolnia a dolgozat valamennyi fejezetét és alfejezetét a pontos
oldalszamokkal egyitt. Az elterjedt, széles kdrben haszndlatos szovegszerkeszté programok altal
automatikusan generdlt alapértelmezett tartalomjegyzék formatuma altaldban megfelelé.

Mivel a kiilonb6z6 operacids rendszerek és irodai programcsomagok altal kindlt betlitipusok kore
eltérg, dolgozat f6szovegéhez hasznalt betlitipussal kapcsolatban nincs megkotés: az elterjedt
szovegszerkesztSk altal felkindlt alapértelmezett bet(itipusok (pl. Calibri, 11 pont; Times New Roman,
12 pont) mind megfelel6ek.

A margok mérete legyen egységesen 2,5 cm (a legtobb szovegszerkeszt6 programban ez az
alapértelmezett beallitas).

A f6szbveg bekezdéseit 1,5-es sorkozzel kell formazni. A balra igazitott és a sorkizart szévegigazitas
egyarant elfogadott. Javasoljuk, hogy valamennyi bekezdés elsS sora 1,25 cm-rel legyen behizva:! ez
vildgosan elkilloniti a dolgozat bekezdéseit, igy a bekezdések kozétt nem szikséges kilon térkozt
hagyni (bar ez természetesen megengedett). Az utdbbi években elterjedt egy modernebb
megjelenésli bekezdésformazasi stilus, melyben a bekezdések els6 sora nincs behtzva. Amennyiben
a hallgato ezt részesiti elé6nyben, természetesen ez is alkalmazhatd; ebben az esetben viszont
feltétleniil sziikséges, hogy a bekezdéseket a sorkdznél nagyobb térkéz valassza el (mint ebben a
dokumentumban). Erre azért van sziikség, mert ha egy bekezdés utolsé sora eléri vagy megkozeliti a
jobb margét, akkor a kbvetkezd bekezdés nem kilondl el téle vildgosan.

Barmelyik formazasi mddot is alkalmazza a szerz8, fontos, hogy bekezdések formazasa a dolgozatban
mindvégig egységes legyen. Ugyanez érvényes a kilonboz6 szintli fejezet- és alfejezetcimek
formdazasara: az azonos szint(i fejezetcimek formazasa és szamozasa a dolgozatban mindvégig legyen
kovetkezetes. A fejezetcimek szamozasara az arab szamos tagolast javasoljuk: 1., 1.1., 1.2., 1.2.1,,
1.2.2,1.2.3,, 1.3, 2. stb., de a szdmozas el is hagyhato.

A dolgozat oldalait a f6szoveg kezdetétdl kell szamozni, és az oldalszamokat az oldalak aljan, kozépen
feltintetni (mint ebben a dokumentumban).

A dolgozat f6szovegébe illesztett valamennyi tablazatot és dbrat sorszammal és cimmel kell ellatni,
melyet a tablazat/dbra alatt fel kell tuntetni (pl. ,1. dbra: A kérdGiv kitoltSinek életkor szerinti
megoszlasa”). Amennyiben sziikséges, a cim alatt tovabbi annotacid/jelmagyarazat is feltiintethetd. A
dolgozat f6szovegébe illesztett valamennyi tablazatra és abrdra a szévegben konkrétan utalni kell: pl.
,Az elemzés eredményeit a 2. tablazat foglalja 6ssze.”

A dolgozatban a felhasznalt forrasok tartalma altalaban atfogalmazva, parafrazis formajaban keriljon
bemutatasra, kiemelve a dolgozat témadjahoz kdzvetleniil kapcsolédé elemeket, és az egyes forrasok
tartalmat folyamatosan Osszevetve. Id6nként azonban indokolt a forrasok szé szerinti idézése, pl. egy
fogalom pontos definicidja, vagy egy kiléndsen preciz/frappans megfogalmazas esetén. A viszonylag
rovid (40 szénal rovidebb) szo szerinti idézeteket minden esetben idézGjelbe kell tenni, és az idézet
utan a szerz6(kd)n és a publikdlds évszaman tulmenden a pontos oldalszamot is meg kell adni: pl.

L A legtébb szévegszerkesztében ez az alapértelmezett tabulatorbeallitas.
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~Ahogy né a statisztika, wUgy csdkken az érthetdség” (Allport, 1997,
p. 454). (Nem oldalakra tagolt — pl. elektronikus — forras esetén erre természetesen nincs
lehet8ség, igy nem is elvaras.)

A 40 szénal hosszabb idézeteket kulonitsiik el a dolgozat szovegétSl egy specidlisan formazott
bekezdésben, melynek minden sora legyen behuzva 1,25 cm-rel. Példaul:

Rosengren az individuécid legalapvetdbb feltételének a
tudatfolyamatokat tekinti:

Az embert az kiildnbdzteti meg més élélényektdl, hogy
ontudattal rendelkezik: megvan az a képességiink, hogy

sajat létezéslinkkel tisztéban vagyunk, és erre
reflektalni is  tudunk. Valészinlileg csak az ember
rendelkezik az elmében folyamatosan dramld

tudatfolyammal. Ez az individuédcidé alapja, vagyils azé a
folyamaté, amely egyediséglink, individuéalis
személyiséglink strukturdjat létrehozza; ez a kettd -
folyamat és struktura - ©pedig k&lcsdndsen alakitja
egymast. (Rosengren, 2004, p. 95)

Ahogy a fenti példa mutatja, az ilyen mddon elkiilonitett idézetek esetében az idéz6jel hasznalata
szlikségtelen. Amennyiben az idézet maga is tobb bekezdésbdl all, a masodik és tovabbi bekezdések
els6 sorat 2,5 cm-es behlzassal formazzuk.

A dolgozatban szerepl6 sz6 szerinti idézetek aranya nem haladhatja meg a fGsz6veg terjedelmének
5%-at.

A f6szovegben haszndlt un. szovegkozi hivatkozdsokkal és a hivatkozaslistaval kapcsolatos formai
kovetelményeket kilon szakaszban foglaltuk 6ssze (Id. 5. pont).

Az olyan anyagok, amelyek terjedelmiknél fogva nem illeszthet6k a dolgozat f6szovegébe vagy
kiegészit6/illusztrativ jellegliek, a dolgozat fiiggelékében kozolhetSk. Tipikusan a fliggelékbe kertl pl.
egy kutatdshoz felhaszndlt kérd6iv eredeti formdja, egy félig strukturdlt interjuhoz vagy
fokuszcsoportos beszélgetéshez készitett terv, az elkészitett interjuk/beszélgetések szo szerinti
atirata, egy tartalomelemzéshez felhasznalt sz6veg- vagy képanyag, vagy az olyan (altalaban részletes
eredményeket kozl6) tablazatok és grafikonok, melyekre a dolgozat sz6vegében nincs konkrét utalas.

Ha dolgozat tobb fliggeléket is tartalmaz, azokat sorszammal és 6nallé cimmel kell ellatni, pl. ,1.
flggelék: A kutatdashoz hasznalt online kérdGiv.” A dolgozatban szereplé valamennyi fliggelékre
konkrétan hivatkozni kell a dolgozat szovegében, pl. , A kérdGivet az 1. fliggelék tartalmazza.”

4. Nyelvezet, stilus és nyelvhelyesség

A dolgozat nyelvezete mindvégig legyen formalis: feleljen meg a tudomanyos értekezé préza stilaris
konvencidinak. E tekintetben a feltdrt szakirodalom, elsGsorban a szakfolydiratok, a tudomanyos
szakkonyvek és az egyetemi tankonyvek/jegyzetek nyelvezete jelenti a kovetendd példat. A hangnem
mindvégig maradjon targyilagos, a megfogalmazas legyen preciz, vilagos, és a lehet6ségek szerint
tomor: mell6zziik a felesleges 6nismétléseket és a terjengbs fejtegetéseket. Minden fejezetnek és
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alfejezetnek pontosan meghatdrozott célja legyen, és a tartalom ne kanyarodjon el a cimben
megjel6lt tématdl.

Mindenképpen keriljuk a fesztelen tarsalgasi nyelvre jellemz& széhasznalatot (pl. ,plane” -
helyette: ,kulénésen/féképp”; ,pont azt mondja” - helyette: ,éppen azt allitja”; ,,plusz informacid”
-> helyette: ,tobbletinformacid” stb.) és a szérakoztatdé média nyelvezetére jellemz6 fordulatokat és
kozhelyeket (pl. ,,a mai rohand vilagban”, ,Ki ne ismerné...” stb.).

Egy ilyen terjedelmd munkdban természetes és gyakorlatilag elkeriilhetetlen, hogy a szovegben
el6fordul egy-egy elltés vagy kdzpontozasi hiba. Ha azonban a helyesirasi és nyelvhelyességi hibak
gyakorisaga zavaréan magas és szOoveg olvashatésagat rontja, a pongyola szbveggondozas
pontlevondssal jar. A szovegszerkeszté alkalmazasok helyesiras-ellenérzé funkcidja csak bizonyos
jellegl hibakat sz(r hatékonyan, ezért kétes esetekben — kiilénésen az egybeiras-kilonirassal és a
kozpontozassal kapcsolatban — javasoljuk a helyesirasi szotar és helyesirasi szabalyzat hasznalatat.

5. Forrashasznalat és hivatkozasok

A tudomanyos irds egyik legfontosabb formai jellegzetessége, hogy minden olyan tényszerd allitast,
amir6l nem egyértelml, hogy sajat érveléslinkbGl vagy sajat eredményeinkbdél kovetkezik,
hivatkozassal tdmasztunk ald. A kovetkez6 mondatok példdul egy tudomdnyos szakfolydirat
szOvegében ebben a formaban elfogadhatatlanok:

A meggybzés sikeressége lényegében azon mulik, hogy elérijiik-e,
hogy a befogadd elgondolkodjon az lizenet tartalman.

Az emberi arc megjelenése Jjelentdsen befolydsolja az egyén
tdrsadalmi megitélését.

Egyik esetben sem vilagos ugyanis, hogy ki allitja ezt és milyen alapon: milyen bizonyitékok szdlnak az
allitds mellett. E két allitas helyes formdban a kovetkezéképpen irhato:

A meggybzés sikeressége lényegében azon mulik, hogy elérjlik-e,
hogy a befogaddé elgondolkodijon az ilzenet tartalmadn (Petty &
Cacioppo, 1986).

Az emberi arc megjelenése Jjelentdésen befolydsolja az egyén
tdrsadalmi megitélését (Todorov, Mendle-Sieldecki & Dotsch,
2013) .

A zardjelbe tett hivatkozas mindkét esetben egy konkrét forrast jelol meg, amely a hivatkozaslistabadl
a megadott adatok alapjan visszakereshet6, nyilvanosan elérhet6, és az olvasd szamara lehetévé
teszi, hogy utdnajarjon, mennyire taldlja meggy6z6nek az allitds mellett sz6l6 érveket és kutatdsi
eredményeket.

A szakdolgozat irdsa kézben j6, ha egy kritikus szemlélet( olvasot képzeliink magunk elé, aki minden
tényszer( allitas utan felteszi azt a kérdést, hogy , ezt mire alapozza a szerz6?”; ezt a kérdést sose
hagyjuk megvalaszolatlanul! Egy allitast kétféleképpen lehetséges aldtdmasztani: (1) egyértelmdvé
tesszik, hogy az sajat eredményeinkbdl vagy elméleti érvelésiinkbél koévetkezik vagy (2) pontos
hivatkozéssal jel6ljiik, hogy az mas szerzé(k)/kutatd(k) eredménye vagy éllaspontja.



Szakdolgozati utmutato Kommunikacio- és Médiatudomany BA

Ez természetesen nem azt jelenti, hogy pl. a szakirodalmat attekinté fejezetben minden egyes
mondatnak hivatkozast kell tartalmaznia (bar a bevezets fejezetek egyes tomdrebb szakaszaiban ez
sem szokatlan). Gyakran el6fordul, hogy egy-egy forrdst részletesen, akar tobb bekezdésen keresztiil
mutatunk be. llyenkor elegendé a forrast az els6 emlités helyén megjeldlni, és kés6bbiekben — ha
szlikséges — visszautalasokkal egyértelm(siteni, hogy a korabban mar hivatkozott forras targyaldsa
folytatddik (pl. ,A vizsgalat masik fontos eredménye, hogy...”, , A szerz6k amellett érvelnek, hogy...”
stb.).

Az aldbbiakban kalén targyaljuk a dolgozat szovegében hasznalt (szovegkdzi) hivatkozasokra és a
dolgozat végén szerepl6 hivatkozaslistara vonatkozé formai kbvetelményeket.

Szovegkozi hivatkozasok

A dolgozat szévegében nem kell megadni a felhasznalt forrasok részletes bibliografiai adatait, hiszen
azokat a hivatkozaslista tartalmazza. A szbvegkozi hivatkozds funkcidja, hogy egyértelm(ien
azonositsa a hivatkozaslista egy adott elemét. Ez tobbféleképpen megvaldsithaté: a
tarsadalomtudomanyi szovegekben az altalanos konvencid, mely a szakdolgozatban is kdvetendd,
hogy a szbvegbe illesztve, zardjelben megadjuk a szerz6(k) vezetéknevét és a publikalas (copyright)
évszamat.? Az aldbbi példdk az APA publikdcids kézikdnyv ajanldsait kévetik, amely az elmult
évtizedekben a tarsadalomtudomanyokban nemzetkozi standardda valt.

A szbvegkozi hivatkozas tipikus formaja tehat:

Hasonld mintédzat figyelhetd meg a politikai tartalmu Twitter
lzenetek idébeni dinamikajdban is (Jungherr, 2014).

Amennyiben a mondat a szerz§ nevét mar tartalmazza, elegendd az évszam megadasa:

Jungherr (2014) a 2009-es németorszagi valasztasokkal
kapcsolatos Twitter {izeneteket vizsgédlta.

Viszonylag ritkabb eset, hogy a mondat a szerz6 nevét és a kozlés évszamat egyarant tartalmazza.
llyen esetben egyaltaldan nem sziikséges a hivatkozas kiilon jel6lése:

Egy frissebb, 2014-ben publikalt tanulményban, Jungherr
megvizsgalta..

Ha egy forrasnak két szerzéje van, minden esetben mindkét szerz6t fel kell tiintetni. A szOvegben a
szerz6ket az ,,és” szoval, zardjeles hivatkozasban pedig a ,&” jellel valasztjuk el.

Horédnyi és Szabdé (2007) arra hivja fel a figyelmet, hogy..

. az agens fogalma jelentds valtozason ment keresztiil (Horanyi
& Szabd, 2007).

Az utébbi példan vegyiik észre, hogy a hivatkozas a mondat része, ezért a mondatot zaré pont elé
keril, nem pedig két mondat kozé.

2 A hivatkozasok labjegyzetekben torténd elhelyezése a bolcsészettudomanyokra és altaldban az esszéista
hagyomanyra jellemz6, egy tarsadalomtudomanyi szovegben meglehetdsen idegenil hat, ezért a dolgozatban
keraljuk a labjegyzetes hivatkozasok hasznalatat.
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Ha egy forrasnak hdrom vagy tébb szerz6je van, elegendé az els6 szerz6 megnevezése, és a latin , et
al.” (esetleg a magyaritott ,és mtsai.”) roviditéssel jelezziik, hogy a munkanak tovabbi szerzGi is
vannak.

Neuman et al. (2014) a hagyomanyos és a k&zdsségi média
figyelemdinamik&jadt hasonlitotta Ossze.

Egyes forrasok esetében a szerzd neve nincs feltlintetve. llyen esetekben azt az intézményt tekintjiik
szerzének, aki a forrast kozzétette:

A Mediadn Kozvélemény- és Piackutatd Intézet (2013) felmérése
szerint..

Tobbszor hivatkozott, hosszu intézménynevek esetében érdemes az elsG alkalommal egy roviditést
bevezetni, melyet a kés6bbi hivatkozdsokban mar haszndlhatunk:

A Median Kozvélemény- és Piackutatd Intézet (MKPI, 2013)
felmérése szerint.. [..] Az MKPI (2013) 4ltal kozzétett
eredményekbdl ugyanakkor nem &llapithatd meg..

Egy zardjelen beliil tobb hivatkozast is megadhatunk, pontosvesszével elvalasztva. Ha két vagy tobb
forras szerz8je/i azonos(ak), a neveket nem kell megismételni, elegendé az évszamok felsorolasa. A
forrasokat a szerz6k neve szerinti betlirendben kell felsorolni.

. tobb vizsgalat is igazolta (Greene & Oliva, 2009; Oliva &
Torralba, 2001, 2006; Schyns & Oliva, 1994).

Sz0 szerinti idézetek esetében a pontos oldalszamot is mindig meg kell adni. Hosszabb forrasok (pl.
monografidk) esetében ez a tartalmi idézetek esetében is hasznos lehet. Az oldalszamot a latin
pagina sz6t roviditve ,p.”-vel jeloljik:

Fontos kritérium, hogy a kategdéridk kdlcsondsen kizarjak
egymast (Neuendorf, 2002, p. 119).

Tobb oldalbdl allé részletet a ,pp.” roviditéssel jeloliink, és az oldalszdmokat nagykotdjellel
kapcsoljuk 6ssze:

. Neuendorf részletesen ismerteti (2002, pp. 114-117).

El6fordul, hogy olyan forrasra szeretnénk hivatkozni, amely nem visszakereshets, pl. egy
maganbeszélgetésre vagy egy e-mailre. Ezt a kdvetkez6képpen tehetjiik meg:

. hasonld nehézségekkel szembesiiltek (Bakonyi Zs., személyes
k6zlés, 2013. oktdber 14).

A hivatkozaslista

A dolgozat végén taldlhatd hivatkozaslista tartalmazza a szévegben hivatkozott forrasok pontos
bibliografiai adatait, és jellemzG6en a , Hivatkozadsok” cimet viseli. A hivatkozaslista 6sszeadllitasakor
nagyon fontos, hogy az aldbbi két szempontot szem el6tt tartsuk:



Szakdolgozati utmutato Kommunikacio- és Médiatudomany BA

® a hivatkozaslistdban minden forrast fel kell tiintetni, amelyre a dolgozat barmely pontjan
hivatkozunk, és

® a3 hivatkozaslistdban nem lehet olyan elem, amelyre a dolgozat szovegében nincs konkrét
hivatkozas.

A hivatkozaslistdban a forrasokat a szerz6k vezetékneve szerinti betlrendben soroljuk fel. A
forrasokat ne csoportositsuk tipus szerint (pl. szakkdnyvek, folydiratcikkek, elektronikus forrasok), ez
ugyanis az olvasd szamdra megneheziti azok visszakeresését: a szovegkozi hivatkozdsok nem
tartalmaznak informaciét a forras tipusarél.

Ha tobb forras els6 szerz6je azonos, akkor a masodik (ill. tovabbi) szerz6k vezetékneve hatdrozza meg
a sorrendet. Ha a hivatkozaslista ugyanattdl a szerz6t6l egyszerzds és tobbszerzds munkakat is
tartalmaz (melyeken els6 szerz6ként szerepel), akkor az egyszerz6s munkak keriilnek el6re:

Galik M. (2011).
Galik M. & Polyadk G. (2005).
Galik M. & Urbén (2008).

Ha két forras esetében valamennyi szerz6 egyezik, akkor a forrasokat idérendben kell sorba rendezni
(a publikalas évszama alapjan). Abban a ritka esetben, mikor két forrds esetében a szerzG(k) és a
publikdldas évszama is megegyezik, a forrasokat az évszam utan tett latin kisbetlivel meg kell
kiilonboztetni, és ezt a betlijelet a szovegkozi hivatkozasokban is minden esetben fel kell tiintetni.
llyen esetben a forrdsokat a cim szerint rendezziik betlrendbe:

Berger, C. R. (2010a). Making a differential difference.
Berger, C. R. (2010b). Message production processes.

Ahogy a fenti példak is mutatjak, a szerz6knek csak a vezetéknevét kell teljes egészében kiirni, ezt
koveti a keresztnév kezdébetlije (ill. keresztnevek kezddébetdi). Kulfoldi szerz6k esetében a
vezetéknevet vessz6 koveti: ezzel jelezzlik, hogy a név elemeit nem a szokdsos sorrendben tiintettik
fel. Magyar szerz6k esetében a vessz6 elhagyhaté.

Tobbszerz6s munkaknal a szerz6k neveit vesszével vélasztjuk el, kivéve az utolsd két szerz6t, akik
neve kézé ,&” jel keriil.3 (Két szerz8 esetén értelemszer(ien csak az ,&” jel hasznélatos).

Forgacs A., Kovacs Z., Bodnéar E. & Sass J. (2011).
Intézményi szerz6k esetében az intézmény teljes nevét ki kell irni és ponttal zarni:
Medidn Kozvélemény- és Piackutatd Intézet. (2013).

Amennyiben a szerz6 a munka szerkeszt6je és nem (teljes egészében) irdja, ezt a név utdn tett
»(szerk.)” réviditéssel jeldljik:*

Jészd A. & Aczél P. (szerk.). (2004).

3 Az APA-szabvany szerint a ,&” jel el6tt is vessz8 &ll, ezt azonban a magyar helyesiras szabdlyait kévetve itt
mell&zziik.
4 Alatin ,,(Ed.)”, ill. — tdbb szerkeszt6 esetén — ,(Eds.)” réviditések is elfogadhatdk.
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Ahogy a fenti példakbdl is latszik, a publikalds évét a szerz6(k) utan tlintetjik fel zardjelben és ezutan
is pontot teszlink. Ha olyan munkat hasznalunk fel, amely publikalasa folyamatban van, és a kéziratot
a szerz6 a rendelkezésiinkre bocsatotta, ezt a kdvetkez6képpen jelezhetjiik:

Bokor T. (in press).
Az aldbbiakban néhany példat lathatunk arra, hogyan hivatkozhatunk néhany gyakori forrastipusra.
A szakfolydiratcikkeket az aldabbi formaban tiintessik fel:

Carpenter, C. J. & Boster, F. J. (2013). The relationship
between message recall and persuasion: More complex than
it seems. Journal of Communication, 63(4), 661-681.

A fenti példdban az alabbi részleteket érdemes megfigyelni:

e A hivatkozas un. fliggé bekezdésként van formazva, ami azt jelenti, hogy az elsé sor utan a
tovabbi sorok 1,25 cm-rel be vannak huzva. Ez a hivatkozaslista minden elemére érvényes.

e A cikk cimét (és alcimét) nagybetiivel kezdjik, a tobbi sz6 azonban kisbetlivel kezd6dik
(kivéve természetesen azt az esetet, ha a sz6 csak nagy kezdGbetlvel irhatd). A cimet pont
koveti.

e A folydirat cimét az eredeti formaban (a nagy kezd6betliket megérizve) tlintetjik fel és délt
betlivel szedjiik.

e  Ezt koveti — vesszGvel elvdlasztva — az évfolyam (volume) szdma, melyet szintén délt betdvel
szedlink. Az évfolyam utdn kozvetlenil, zardjelben tlintetjik fel a szamot (issue). Vegylk
észre, hogy az évfolyam és a szam kozott nincs szokoz, és ebben a karaktersorozatban, sem a
zardjeleket, sem magat a szamot nem szedjiik d6lt betdvel, csak az évfolyamot.

e Az évfolyam és szam utdn kovetkezik — ismét vesszGvel elvdlasztva — a cikk els6é és utolsd
oldalanak szama (beleértve a hivatkozaslistat is), amelyeket nagykotGijellel kapcsolunk Gssze.

® A hivatkozast pont zarja le.

Onallé kdnyvre az alabbi formaban szokds hivatkozni:
Galik M. (2011). A médiakoncentrdcidé szabdalyozdsa. Gondolat
Kiadé.
A kdnyv cimét tehat délt betlivel szedjik és pont koveti. Ezutan adjuk meg a kiadd nevét.

Amennyiben a forras egy szerkesztett kétetben megjelent fejezet, a fejezet szerzGit kell szerz6nek
tekinteni (nem a kotet szerkesztGit):

Aczél P. (2009). Meggyézd kommunikacid: A tervezés, az izenet,
a kéd és a hatés retorikdja. In Simigné Fenyd S.
(szerk.), A meggydzéstdl a manipuldcidéig (pp. 15-32).
Miskolci Egyetemi Kiadd.

A fejezet cime utdn tehat pontot tesziink. Ezutdn a latin ,In” széval jelezziik, hogy szerkesztett
kotetrél van szo, melyet a szerkesztS(k) neve kovet. Kiilfoldi szerzék nevét irhatjuk az anyanyelvikon
megszokott sorrendben (pl. C. R. Berger, M. E. Roloff & D. R. Roskos-Ewoldsen), hiszen itt mar nincs
jelentésége a betlirendbe szedésnek, ami a vezetéknév elGrevételét indokolnad. Az zardjelbe tett
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»szerk.” roviditést koveti a kotet cime délt betlivel szedve, majd a fejezet pontos helyét megadd
oldalszamok. A hivatkozast az el6z6 példahoz hasonldan a kiadd székhelye és neve zarja le.

Elektronikus forrasok esetében az alabbi elvek az iranyaddak:

® Amennyiben a szerz6 neve nincs feltlintetve, az weboldal fenntartéjat kell intézményi
szerz6nek tekinteni.

® Ha a kozzététel pontos datumat a forras feltlinteti, a szerz6 nevez utan ezt kell zaréjelben
feltlintetni. Amennyiben a datum nem allapithaté meg, az évszamot az ,,(n. d.)” roviditéssel
kell helyettesiteni.

e A hivatkozas végén meg kell adni weboldal nevét és a forras teljes URL-cimét. (Ha az
intézményi szerz6 és weboldal neve azonos, a weboldal neve elhagyhaté.)

Példaul:

Viewsonic. (2021. julius 29.). 5 ways to communicate better in
meetings. https://www.viewsonic.com/library/business/5-ways—-to-—

communicate-better—-in-meetings/

Mitchell, J. (n. d.). The upsides of gaming: 4 benefits and ways
gaming promotes community. Heartmanity’s blog.
https://blog.heartmanity.com/the-upsides—-of-gaming—-4-benefits—
and-ways—gaming-promotes—community

Szakdolgozatok, doktori disszertaciok, és egyetemi el6adasok esetében a fenti altaldnos formai
elveket kell kovetni, azzal a kiilonbséggel, hogy a cim utan zardjelben jelezni kell a forras jellegét, és
fel kell tlintetni az intézmény nevét, ahol a dolgozat benyujtasra kerilt, ill. ahol az el6adas
elhangzott:

Holst, P. (1990). Male and female communication patterns before
and after personal narratives in a long-term support self help
group (doktori disszertdcid). Temple University, Philadelphia.

Kovacs, G. (2014). Hallgatdra tervezés és egocentrizmus a
parbeszédben (elbadas). Budapesti Corvinus Egyetem.

A fent ismertetett hivatkozasi rendszer mindossze ajanlds. Ha a hallgaté egy némileg eltérd
formatumot haszndl, mely szintén minden szikséges bibliografiai adatot tartalmaz a forrasok
azonositasahoz, és a sajat rendszerét mindvégig kdvetkezetesen alkalmazza, nem vonhatd le pont.

6. Tartalmi kovetelmények
A szakdolgozat lehet

e Onalléan végzett empirikus kutatast bemutaté munka,
e egy kutatdsi teriilet szakirodalmdnak attekintése,
e elméleti jellegli dolgozat.

A tartalmai kovetelmények a harom tipus esetében némileg eltéréek, ezért az aldbbiakban ezeket
kiilon targyaljuk.
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Empirikus kutatast bemutato dolgozat

A tdrsadalomtudomdnyokban az empirikus kutatasi beszamoldk egy tobb évtized alatt
kikristalyosodott standard format kovetnek, ezért javasolt, hogy a szakdolgozat szerkezeti felépitése
is ezt kovesse. A kutatdsi beszamolé hagyomdanyosan négy f6 egységre tagolddik:

® bevezetés

® modszer(ek)

e eredmények

e diszkusszid (megvitatas/megbeszélés/kovetkeztetések)

Ez természetesen nem jelenti azt, hogy a dolgozat fejezeteinek a fenti cimeket kell viselnie, vagy hogy
a dolgozatnak feltétlenil négy fejezetbdl kell dlinia. A bevezetés pl. tobb fejezetbdl is allhat, melyek
mindegyike egy-egy — a kutatdshoz kapcsolédd — témakort tekint at, fokozatosan kozelitve a dolgozat
konkrét kutatasi kérdéséhez. A vizsgdlati mddszereket bemutatd rész is dallhat tobb fejezetbdl,
kiilondsen, ha a hallgaté tébb kilonb6z6 mddszert is alkalmazott.

Az aldbbiakban a négy f6 egységgel kapcsolatos tartalmi kévetelményeket foglaljuk dssze.

Bevezetés

A bevezetd fejezet(ek)nek meg kell hatarozni a dolgozat témakorét, és bemutatni, hogy miért fontos
az adott témakorben kutatdsokat végezni, azaz milyen elméleti jelentGsége és/vagy gyakorlati
hasznosuldsa lehet az ilyen irdnya kutatasoknak altalaban.

Ezutdn a szerz6 tomoren ismertesse a teriileten végzett, korabban publikalt legfontosabb
kutatdsokat, pontos hivatkozasokkal és kulcsfogalmak preciz meghatarozasaval. Ez a szakirodalmi
Osszefoglalds adja meg a kutatas kontextusat, és valaszol arra a kérdésre, hogy mi az, amit mar
tudunk az adott témakaorrel kapcsolatban. A dolgozat terjedelmi korlataibol adéddan természetesen
nincs lehet6ség arra, hogy a jel6lt atfogd torténeti képet adjon egy kutatasi terilet egészérél, de ez
nem is elvaras: Fontos szempont, hogy a hallgatd képes kivalasztani a sajat kutatasa szempontjabol
leginkabb relevans el6zményeket, és ezek ismertetésére koncentral.

A felhasznalt forrdsok mennyiségére vonatkozdan nincs szamszer(i koévetelmény; mindenesetre
nehezen elképzelhetd olyan kutatdsi téma, amely nagyjabdl kérvonalazhatd lehetne legaldbb 10-12
flggetlen forras felhasznaldsa nélkil. Bar az idegen nyelvi forrdsok haszndlata nem kovetelmény,
komoly elényt jelent, ha a jeldlt olvas angolul, mivel angol nyelven barmilyen altalanos témakdrben
Osszehasonlithatatlanul szélesebb szakirodalom all rendelkezésre, mint magyarul.

Szintén fontos kritérium, hogy a felhaszndlt forrdsok tilnyomd tobbsége valdban
tudomanyos/szakmai jellegl legyen. Szakirodalom alatt egyrészt (1) az elsGdleges forrasnak
mindsulé, eredeti tanulmanyokat kozl6, szakértGi biralatot alkalmazd szakfolydiratokat és
szakkonyveket értjik, masrészt (2) a masodlagos forrasokat, melyek témakorok szerint rendszerezve
és Osszesitve tekintik at nagy mennyiségl elsGdleges forrast: ide tartoznak a mar lelilepedett tudast
tartalmazo tankonyvek és enciklopédidk, valamint a korszerlibb ismereteket 6sszefoglald (emiatt
gyorsabban elavuld) kézikonyvek. A vilaghalén szabadon elérhet6 tartalmak tdlnyomd része nem
tudomanyos igénnyel készilt szoveg, ezért nem tekinthetd szakirodalomnak. (Ez aldl természetesen
kivételt képeznek az egyetemek altal fenntartott honlapokon kozzé tett tartalmak, a kutatok
személyes honlapjan kozzétett kéziratok és a jelentésebb tudomanyos kiaddk altal ingyenesen
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hozzaférhet6vé tett szakkdnyvek és folydiratok.) Az elektronikus formaban elérhet6 szakirodalom
feltarasahoz az egyetemi konyvtarbdl (illetve VPN-hozzaféréssel otthonrdl is) elérheté magyar és
angol nyelv(i szakfolydirat-adatbazisokat ajanljuk (Akadémiai folydirat-gylijtemény, ScienceDirect,
Web of Science).

A szakirodalmi hattér bemutatdsa — a kutatasi kontextus megteremtésén tulmenéen — azt is lehet6vé
teszi, hogy a szerz6 rdmutasson egy vagy tobb olyan kérdésre, melyekkel kordbbi vizsgalatok nem
foglalkoztak, ily mddon korilhatarolva azt a kutatasi rést, amit a dolgozattal be kivan tolteni. A
jeloltnek meg kell mutatnia, hogy a sajat kutatasa logikus folytatasa/kiegészitése a bevezet6ben
Osszefoglalt el6zményeknek.

A kutatds céljat és kutatdsi kérdés(eke)t a dolgozatban (jellemz6en a bevezets fejezetek vége felé)
konkrétan meg kel fogalmazni. Amennyiben a kordbbi kutatdsok alapjan a kutatasi kérdésekkel
kapcsolatban konkrét hipotézisek alkothatdk, a bevezetGnek ezeket megfelelé indoklassal szintén
tartalmaznia kell. Egyébként a szerzének vilagossa kell tennie, hogy még nem rendelkeziink a
terlletrél elegend6 informacidval ahhoz, hogy konkrét hipotéziseket tesztelhessiink, ezért a kutatas
inkabb hipotézis-generald, leiré-feltard jelleg.

Moddszerek

A dolgozatban a kutatasban haszndlt mddszereket olyan részletességgel kell bemutatni, hogy a
vizsgalat a leirds alapjan megismételhet6 legyen. A kommunikacidkutatasban a leggyakrabban
alkalmazott empirikus vizsgdlati mddszerek a (1) tartalomelemzés, a (2) kérdGives felmérés, és a (3)
kvalitativ  interjuk  készitése. = Ezeken tulmenéen a  kutatdsban  barmilyen - a
tarsadalomtudomanyokban hasznalt — mdodszer alkalmazhatd, pl. a jelolt végezhet (4) kisérletet, (5)
fokuszcsoportos beszélgetést, (6) résztvevé megfigyelést vagy (7) készithet esettanulmanyt. Egy
adott kérdés vizsgdlatahoz akar tobb mddszert is alkalmazhat. Minden esetben indokolni kell viszont,
hogy miért az adott mddszer(ek) tlint(ek) a legalkalmasabbnak a kutatasi kérdés vizsgalatara.

A modszer(eke)t ismertets fejezet(ek)nek a kovetkez6 kérdésekre kell valaszt adnia:

® Mi tekinthet6 a vizsgalatban populaciénak/alapsokasagnak? (Kikre/mikre kivanja a jel6lt a
kovetkeztetéseit altalanositani?)

e Mekkora volt a vizsgdlati minta? (Példdul: egy tartalomelemzésben hany Ujsagcikket,
hirmdsort, vagy sorozatepizddot vizsgalt; hanyan toltotték ki a kérdbivet; hany fével készitett
interjut stb.)

e Milyen volt a vizsgdlati minta Gsszetétele? (Pl. az adatkozl6k nem, kor és egyéb relevans
valtozdk szerinti megoszldsa.)

e Hogyan kerilt a minta kivalasztasra? (Valdszin(iségi vagy kényelmi mintavételt alkalmazott?)

e Milyen adatgy(ijtési mddszer(eke)t alkalmazott a jelolt? Miért ez(ek) a mddszer(ek) tlint(ek) a
legalkalmasabbnak?

e Ha a kutatasban mérbeszkozoket is alkalmazott (kérdGiv, kddolasi iv), hogyan allitotta ezeket
O0ssze? Milyen lépéseket tett a mérések érvényességének és meghizhatdsaganak biztositasa
érdekében? Kvantitativ tartalomelemzés esetén hasznalt-e tarskodolot?

® Pontosan hogyan zajlott az adatgydjtés? (A kutatdsi mdodszertél figgen: Milyen helyszinen
zajlottak és mennyi ideig tartottak az interjuk? Online vagy papiron toltotték ki az adatkozlGk
a kérddivet? Hol zajlottak a kisérletek és milyen instrukciokat kaptak a vizsgalati személyek?
Milyen gyakorisaggal és milyen id6pontokban végzett a jelolt résztvevé megfigyelést?)
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e Haszndlt-e az adatgydijtéshez valamilyen technikai eszkdzt? (PI. diktafon, videokamera.)

e  Milyen mddszereket hasznalt az adatok elemzéséhez? (Leird vagy matematikai statisztikai
maddszerek; kvalitativ elemzési eljarasok, pl. alapozott elmélet.)

e Hasznalt-e az elemzéshez specidlis szoftvert?

e \égzett-e elGvizsgalatot? A fGvizsgalatot megelGz6en kiprobalta-e (vagy véleményeztette-e)
az adatgy(ijtési eszk6zoket/eljarasokat?

Eredmények

A modszerekhez hasonléan az eredményeket bemutatd fejezet a dolgozatnak egy ,szlk
keresztmetszetd” része, melyben a szerz6 kizdrdlag a sajat kutatdsdra fokuszal. Tomoren és
tényszer(ien mutassa be a kutatas eredményeit, azok értelmezése/értékelése nélkil. Amennyiben
kvantitativ jellegli vizsgdlatot végzett, az eredményeket Osszesitve, tablazatos formaban vagy
grafikonokon &bréazolja. A tablazatok/grafikonok beillesztésén tilmenéen minden esetben a
szovegben is ki kell fejteni, hogy mit mutatnak a feltlintetett értékek. Ha a jel6lt a leird statisztikakon
tulmenden statisztikai probakat is végzett, ezek eredményeit is itt kell k6zolni.

Ezen a ponton lehet részletezni a kutatas soran felmeriilt, el6zetesen nem vart problémakat is.
Példaul, ha a kérddiven bizonyos kérdésekre néhany adatkozlé nem valaszolt, hogyan kezelte a jel6lt
az elemzés soran a hianyzé6 adatot?

Kvalitativ kutatasok esetében az tényszer( eredmények és azok értelmezése/megvitatasa gyakran
nem kiilonithetd el élesen, igy gyakran az a legkézenfekvGbb szerkesztési mdd, ha az eredmények és
diszkusszid egyetlen egységet képez.

DiszKusszio

Ezen a ponton kerul sor a kutatds eredményeinek értelmezésére/értékelésére, azokat dsszevetve a
bevezetd fejezet(ek)ben 0Osszefoglalt kutatadsi el6zményekkel. A diszkusszionak a kovetkezé
kérdésekre kell valaszt adnia:

® Mi a jelentése a kutatds eredményeinek? Mivel magyardzhatd, hogy a fent ismertetett
eredményeket kaptuk? Tobbféle ok is elképzelhet6?

* Amennyiben volt(ak) el6zetesen felallitott hipotézis(ek), igazolta ezeket a vizsgalat? Ha nem,
mi okozhatta ezt?

¢ Hogyan viszonyul a jelen kutatas a korabbi kutatasokhoz? Van-e olyan korabbi eredmény
vagy elmélet, amelyet megerGsit? Van olyan korabbi eredmény vagy elmélet, amelynek
ellentmond? Ha igen, mi lehet ennek az oka?

e Mi az eredmények elméleti és/vagy gyakorlati jelent6sége? Hogyan jarulhat hozza a kozolt
kutatds a relevans elméleti kérdések tisztazasahoz és/vagy hogyan hasznosithatdk az
eredmények a gyakorlatban?

e Milyen korlatai/gyengeségei voltak a vizsgalatnak? Torzithatta-e valamilyen tényezd az
eredményeket (belsG érvényesség)? Milyen mértékben altalanosithatunk az eredményekbdl
(kilsé érvényesség)? Hogyan lehetne a felmeriilt problémakat egy jovGbeni kutatasban
kikliszobolni?

e Az eredményeket figyelembe véve, milyen tovdbbi kutatasokat lenne érdemes végezni a
jovében? Milyen tovabbi kutatdsi kérdések maradtak nyitva (vagy meriltek fel), és milyen
madszerekkel lennének ezek vizsgalhatok?
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Szakirodalmi attekintést nyajté dolgozat

A szakirodalmi attekintést nyujté dolgozat szerkezeti felépitése nem olyan szigorian kétott, mint egy
empirikus munkaé. Az ilyen tipusu dolgozatok jellemz6en joval szélesebb forrasanyagot dolgoznak
fel, mint egy empirikus kutatdsi beszamolé bevezet6je, hiszen céljuk, hogy egy kutatdsi terilet
egészérdl atfogd osszefoglalast nyujtsanak.

Tartalmi szempontbdl a dolgozattdl elvarhaté, hogy

e 3 vdlasztott témakorhdz szorosan kapcsolédd fontosabb (gyakran hivatkozott) szerz6k és
kozlemények mind emlitésre keriljenek,

* ajelolt megfeleld kritikai érzékkel értékelje az egyes forrasokat,

e a forrasokat folyamatosan egymassal Osszevetve, rendszerezve, vilagos szerkesztési elv
mentén haladva ismertesse,

¢ hivja fel a figyelmet azokra a pontokra, ahol a forrasok tartalma egymassal kapcsolatba
hozhatd, rdmutatva a forrasok kozotti egyezésekre és ellentmondasokra,

® vegye észre az esetleges kdvetkezetlenségeket és a tovdbbra is nyitott kérdéseket,

e tegyen javaslatot arra, milyen irdnyba lenne érdemes a jovében a teriileten folyd
kutatdsokat folytatni.

Szerkesztési szempontbdl sokféle felépités elképzelhet6 és elfogadhatd. Ha pl. a dolgozat torténeti
attekintést nyujt egy teriletrél, kézenfekv6é, hogy a fejezetek valamilyen szempont szerint
elhatarolhaté korszakokat vesznek sorra idérendben. Mas esetekben logikusabb, ha az ismertetett
munkdkat konkrét kérdéskorok, esetleg kutatasmodszertani szempontok alapjan csoportositjuk.
Lényeges, hogy a szerzG a dolgozat bevezetGjében vilagossa tegye, hogy milyen szerkesztési elvet
kovet, és a tovabbiakban ehhez kovetkezetesen tartsa magat.

Amennyiben a jelolt a szikséges mddszertani jartassaggal rendelkezik, a feltart forrasok adatainak
felhasznalasaval metaelemzést is végezhet, mely a kdzolt eredmények statisztikai 6sszesitését jelenti.

Elméleti jellegii dolgozat

Az elméleti jellegl munkdk szerkezete szintén kevésbé standardizalt, mint az empirikus kutatdsi
beszamoldoké. Az elméleti dolgozat célja, hogy az elérhetd szakirodalom alapjan Gsszevesse és
értékelje egy jelenségkor elméleti megkozelitéseit, és a levont kovetkeztetések alapjan esetleg egy Uj
elméleti keretet vagy modellt javasoljon, ami pontosabban és/vagy gazdasagosabban magyarazza az
ismert jelenségeket. Emiatt ez elméleti dolgozat csak abban az esetben tamaszkodik empirikus
munkdkra, ha annak eredményei az elméletalkotds szempontjadban relevansak.

A kovetkez6 szempontokat érdemes szem el6tt tartani:

e A dolgozat elején a szerzé indokolja, hogy miért érdemes elméleti kutatasokat végezni a
témaban. Az indok lehet tisztan elméleti természetli, példaul, hogy a terilet befolyasos
elméletei kozott ellentmonddsok vannak, és ezek tisztdazdsa segitené egy egységesebb
elméleti modell megalkotasat. Amennyiben a dolgozat célja ilyen jellegli tudomanyos vitak
elemzése (esetleg felolddsa), fontos, hogy a szerz6 mindkét oldalt egyenlé részletességgel,
elfogulatlanul és targyilagosan mutassa be.

® Az elméleti dolgozatokra jellemz6 a torténeti megkozelités: a jelolt megdvhatja magat a

|”

,kerék uUjrafeltalalasatél”, ha a relevans elméleteknek nemcsak a mai formdajardl, hanem azok
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multbeli fejlédésével kapcsolatban is tajékozédik, és a dolgozatban bemutatja, milyen
indokok miatt lettek modositva vagy elvetve korabbi megkozelitések.

e Az elméletek 6sszehasonlito elemzése nem meriilhet ki azok ismertetésében; a jelolt Ujszer(
kovetkeztetésekre kell, hogy jusson: Vizsgdlja meg az elméletek belsG kdvetkezetességét és
kiils6 érvényességét. Mutasson ra az egyes elméletek er6sségeire és hianyossagaira,
szemléltesse egy adott elmélet el6nyeit mas konkurens elméletekhez viszonyitva, vagy — a
levont tanulsagokat 6sszesitve — javasoljon maoddositasokat vagy akar egy egészen Uj,
hatékonyabb elméletet a vizsgdlt jelenségkdr magyarazatara.
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